
葛飾区郷土と天文の博物館 来館の際のお願い 

当館は、新型コロナウイルス感染症対策を行った上で 7 月 3 日（金）より、完全予約制で開館しております。お客

様にはご不便をおかけしますが、ご理解とご協力をお願いいたします。 

なお、受付時間は希望日の前日（前日が休館日の場合は前開館日）午前 9 時から正午です。定員に達しない場合

は、当日の 9 時から正午まで予約を受け付けます。電話番号 03－3838－1101※お掛け間違いにご注意ください。 

休止・制限しているサービス等 

〇プラネタリウムは、投映時間を短縮し人数を制限しています。（定員 22 名） 

 当面の間、投映時刻は、平日 16：00、土曜・日曜・祝日・夏休み 13：00、16：00 のみの予約制となっています。 

 ご家族以外のご予約は、1 グループ 5 人までとさせていただきます。 

 プラネタリウムの再入場はできません。高額紙幣（1 万円札、5 千円札）や、クレジットカード、電子マネー  

は使用できません。 

〇消毒を行うため完全入れ替え制となります。午後１時からの回をご覧になる方は、午後２時３０分までにご退館くだ

さい。 

〇年間パスポートは利用や販売を休止しています。（パスポートの有効期限が令和 2 年 2 月 29 日から現在までのパ  

スポートをお持ちのお客様は博物館が通常開館に戻った際に該当する期間をそのまま引き継ぐことができます。） 

〇休憩スペースは一階にしかありません。また、ソーシャルディスタンス確保のため、いす等の休憩場所が非常に少な

くなっています。 

〇２階展示室は、常設展示改修のためご覧いただけません。フーコーの振り子もご覧いただけません。 

〇３階展示室は、一部の展示を休止しています。 

入館に際してのお願い 

〇館内では、ご持参頂いたマスクの着用をお願いしております。咳エチケットにご配慮ください。 

〇入館時、検温させていただきます。３７．５℃以上の方は、入館をご遠慮ください。 

〇利用案内同意書の記入にご協力ください。その際、連絡先等もご記入いただきます。お預かりした個人情報は、感

染者発生時のご連絡のみに使用し、一定期間保管し、適切に破棄いたします。 

〇入館の際、コロナウイルス感染症対策のため通常よりお時間がかかります。余裕をもっておこしください。 

〇館内およびプラネタリウム内は設定温度を通常より低めに設定してあります。 

〇こまめな手洗い、アルコール等による手指消毒をお願いします。 

〇体調がすぐれない場合は、すみやかにスタッフまでお申し出ください。 

〇他の来館者、施設スタッフ等との距離をなるべく確保してください(ただし、小さなお子様をお連れの場合、 

障がい者の誘導や介助を行う場合を除きます)。 

〇展示物や展示ケース、壁には触れないようお願いします。 

〇大きな声での会話はお控えください。 

〇飲食はご遠慮ください。（１階ロビーにおける水分補給は可能です。冷水機は使用を休止しています。1 階に自動

販売機がございます。） 

〇エレベーターの使用は、お控えください。 

〇感染防止のために施設管理者が決めたその他の措置や、指示に従ってください。 

当館の感染防止対策（今後、状況に応じた対策を行ってまいります。） 

〇スタッフは、健康状態を確認の上マスクを着用しています。〇館内の消毒、清掃を行っています。 


